Wartezeiten?
Darauf konnen Sie
lange warten!

Sparen Sie Zeit und Kosten
mit e*Cityruf als Leitsystem fur
die LKW-Zulaufsteuerung
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Das Problem. Starker Verkehr auf der Autobahn, Zulieferer verspaten sich. Staus
auf dem Werks- oder Lagergelande. Gedrange im Abfertigungsbiiro. Verzogerun-
gen durch ungenaue Informationen Uber Be- und Entladetermine. LKW-Fahrer
Ubersehen den Aufruf auf Ihrer Anzeigetafel. Blockierte Stralen im Umfeld lhres
Unternehmens. Beschwerden von Anwohnern tber wartende LKW ... Kennen Sie
solche Situationen? Dann wird es Zeit fur eine koordinierte LKW-Zulaufsteuerung.

Die Losung. Mit e*Cityruf konnen Transporteure und Zulieferer gezielt zur Abfer-
tigung geholt werden. Zeitpunkt und Ort bestimmen Sie. Der Ablauf ist denkbar
einfach: Die LKW-Fahrer erhalten bei ihrer Ankunft einen kleinen e*Cityruf-
Empféanger (Pager). Sobald ein Fahrer an der Reihe ist, sendet die Disposition
eine Ton- oder Text-Nachricht auf dessen Pager. e*Cityruf lasst sich bequem in
jedes EDV-System und in komplexe Logistik-Losungen integrieren. Sie missen
kein ausgekligeltes System erfinden, denn der Funkrufdienst ist sofort einsetz-
bar und uber alle Sprachbarrieren hinweg einfach zu handhaben.

Der Nutzen. Durch den Einsatz von e*Cityruf als Leitsystem fir die LKW-Zulauf-
steuerung lassen sich Kosten, Zeit- und Arbeitsaufwand erheblich reduzieren.
Die Standorte werden deutlich entlastet, da das Be- und Entladen reibungslos
vonstatten geht. Durch die koordinierte Abfertigung bringen Sie dringend bend-
tigte Waren schneller in die Produktion bzw. ins oder aus dem Lager. So gewinnen
Sie zusatzliche Kapazitaten. Mit e*Cityruf sind die Fahrer innerhalb und aufler-
halb des Firmengeldndes sofort erreichbar. Unabhangig davon, ob Sie 100 oder
1.000 LKW taglich steuern missen, bleibt es stets beim glinstigen Pauschalpreis.

e*Cityruf: Sie bendtigen weniger Rampen und erhohen lhre Kapazitat.

e*Cityruf: Gezielte Steuerung der Be- und Entladevorgange.

e*Cityruf: Koordinierter Ablauf auf dem Abfertigungsgelande,
die LKW-Fahrer bleiben auch auf3erhalb des Firmengelandes erreichbar.

: e*Cityruf: Reduzierung der LKW-Wartezeiten um rund 60 Prozent.

e*Cityruf: Einfache Integration in das vorhandene EDV-System,
hohe Investitionen in eine eigene Anlage entfallen. Schnell nutzbar.

e*Cityruf: Leicht zu bedienende, robuste und preiswerte Endgerate.

e*Cityruf: Volle Kostenkontrolle dank glinstiger Pauschalpreise.
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ABFERTIGUNG

LKW wartet in der
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Disposition holt LKW
mit e*Cityruf gezielt
zur Abfertigung.

Immer mehr Firmen nutzen e*Cityruf als Leitsystem fiir die LKW-Zulaufsteue-
rung. Der Aufwand ist gering, die Entlastung jedoch sehr grof3. Die LKW werden
koordiniert und bedarfsgerecht abgefertigt. Lange Standzeiten entfallen. Drin-
gend bendtigte Waren und Zulieferteile sind schneller dort, wo sie sein sollen.
Alles Griinde, die Autohersteller ebenso tberzeugen wie Getrankeproduzenten,
Supermarktketten, Versandhauser, Druckereien, grofle Zulieferbetriebe oder
Terminals fur den internationalen Giitertransfer.

Abfertigung funktioniert nicht auf Zuruf und Anzeigetafeln auf dem Geldnde sind
kein Garant dafir, dass die Fahrer sie standig im Auge behalten. Deshalb ent-
scheiden sich immer mehr Firmen fir e*Cityruf. Der Funkrufdienst ermdglicht
eine optimale Koordination: Bei ihrer Ankunft erhalten die Fahrer einen e*Cityruf-
Pager. Die kleinen Empfangsgerate mit langer Batterielebensdauer sind leicht
zu bedienen und passen in jede Hosentasche. Sobald ein Fahrer an der Reihe
ist, sendet die Disposition per Telefon, Internet oder E-Mail eine Ton- oder Text-
Nachricht auf seinen Pager. So lotst e*Cityruf den richtigen LKW zur richtigen
Zeit an die richtige Laderampe.
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BMW: Friiher bildeten sich Staus vor den Werken von BMW. Die Folge: Dringend
benotigtes Material stand in der Warteschlange, wahrend noch nicht bendtigtes
Material die Pufferkapazitaten an den Ladestellen blockierte. Mit dem System
von SyncroSupply der Inform GmbH und e*Cityruf fand BMW Anfang 2004 eine
Logistik-Losung nach Maf.

REWE: Die Zentrallager Nord/Nordost suchten nach einer Alternative zur kos-
tenintensiven, veralteten Funktechnik, mit der bis 2004 taglich jeweils rund 150
Spediteure benachrichtigt wurden. Jetzt holt e*Cityruf die Spediteure gezielt zur
Abfertigung. Das System wurde innerhalb weniger Tage eingefiihrt.

KTL: In der Abfertigungsagentur des Kombi-Terminals Ludwigshafen wollten
manchmal 30 bis 40 LKW-Fahrer gleichzeitig abgefertigt werden. Seit Oktober
2001 sorgt e*Cityruf fiir geordnete Ablaufe beim Giitertransfer von der Strafle
auf die Schiene (und umgekehrt). »Das klappt wunderbar«, so Tina Lutz von der
Terminaladministration.

ZENTIS: Die weltweit agierende FRANZ ZENTIS GmbH & Co. KG koordiniert Spe-
diteure aus ganz Europa mit e*Cityruf. »Wir mussten keine Projektgruppe bilden
oder aufwandige Installationen vornehmen. Eigentlich mussten wir gar nichts
tun«, so Geschaftsfiihrer Andreas Biermeier. »Je komplexer die Vorgange, desto
einfacher die Losung. Das ist das Tolle an Cityruf.«
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